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PASO 1:

• Ingresar a la página 

https://correos.uaem.mx/ y seleccionar 

la opción ESTUDIANTE.

https://correos.uaem.mx/


PASO 2:

• Anotar tu número de Matrícula (Se te 

proporcionó en tu salón).

• Anotar tu CURP.

• Das clic en BUSCAR.



PASO 3:

• Aparecerán los datos con los que estás dado de alta en 

la institución.

• Si encuentras algún error, favor de notificar a Control 

Escolar para realizar las correcciones necesarias.

• El dato con el cual deben tener cuidado es con el 

CORREO PERSONAL, ya que a ese correo se enviará 

la información.

• Si tienes acceso a ese correo, debes dar clic en 

GENERAR CUENTA INSTITUCIONAL.



PASO 3-A (APLICA SOLO 
SINO TIENES ACCESO AL 
CORREO PERSONAL).

• Si el correo personal es erróneo o no 

tienes acceso, damos clic en el lápiz al lado 

de donde dice Correo Personal. 

• Anotas con cuidado el nuevo correo 

donde quieres que te llegue la información 

y das clic en CONFIRMAR.

• Es importante cuidar el correo alterno, ya 

que lo ocuparás si llegas a olvidar la 

contraseña.



PASO 4:

• Después de dar clic en GENERAR CUENTA INSTITUCIONAL aparecerá el siguiente mensaje:

• Damos clic en CONFIRMAR y revisamos la bandeja del correo personal.

• En algunas ocasiones el correo llega a la bandeja de spam o correo no deseado.



PASO 4:

• Recibirás un correo como el siguiente.

• Contiene la cuenta institucional y la 

contraseña temporal.



PASO 5:

• El siguiente paso se tiene que realizar 

inmediatamente después de recibir la 

cuenta institucional y la contraseña 

temporal.

• Entrarás al portal 

https://pagos.uaem.mx/ y 

seleccionarás la opción en color verde: 

ALUMNOS INSCRITOS UAEM:

https://pagos.uaem.mx/


PASO 5:

• Escribes tu correo institucional, das clic en siguiente y anotas la contraseña temporal.

• Se recomienda COPIAR del correo, teniendo cuidado en NO SELECCIONAR 

ESPACIOS.

• Posteriormente te pedirá modificar la contraseña por una propia.

• Confirmas la nueva contraseña y terminamos este paso.

• Si tuviste problemas en algún paso, favor de escribir a la página de Facebook de la 

prepa y con gusto te apoyamos.



PASO 6:

• Un problema común que se presenta es que el alumno no sabe cómo entrar a 

su correo institucional.

• La plataforma correcta para acceder al correo es https://outlook.office.com/

• Escribes tu correo institucional y la nueva contraseña que elegiste.

• Te saldrán las opciones para configurar tu cuenta como: teléfono, correo alterno, 

pregunta de seguridad, etc. 

• Una vez que termines de cargar tu información, tu correo quedará 

completamente activado. 

https://outlook.office.com/


• La cuenta institucional será el correo con el que harás trámites de control escolar los tres años.

• Podrás revisar tu Kardex a partir de segundo semestre en la siguiente liga: 

https://kardex.uaem.mx/

• Podrás ingresar al portal de pagos: https://pagos.uaem.mx/

Lo más importante: en este correo recibirás tu CERTIFICADO DE 

PREPARATORIA.

https://kardex.uaem.mx/
https://pagos.uaem.mx/
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